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Ohje on laadittu yhteistydssa Helsingin pelastuslaitoksen, Itd-Uudenmaan
pelastuslaitoksen, Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ja Lansi-Uudenmaan
pelastuslaitoksen kesken.

Ohje tulee voimaan 6.10.2020 ja se korvaa aiemmin annetun ohjeen.

Saadosperusta ja ohjaavat julkaisut

Pelastuslaki 379/2011

Laki pelastustoimen laitteista 10/2007

ST-ohjeisto 1: Paloilmoittimen suunnittelu, asennus ja yllapito (2019)
HIKLU-irtikytkentéohje

Héatakeskuslaitoksen muutoslomake

1. Johdanto

Tassa julkaisussa esitetddn toimenpiteitd, joilla Kiinteiston erheellisid paloilmoituksia voidaan
vahentdd. Automaattisen paloilmoittimen tarkoitus on havaita alkava tulipalo kiinteistdssa,
varoittaa kiinteistossa olevia henkilditd ja tehdd automaattisesti paloilmoitus hatakeskukseen.
Automaattisen paloilmoittimen halytyksisté jopa yli 90 % on erheellisia.

Erheelliset paloilmoitinhédlytykset aiheuttavat hairiota Kkiinteiston toiminnalle ja varaa
pelastuslaitoksen yksikét pois todellisista hatatilanteista seké aiheuttaa hélytysajona tarpeetonta
riskid liikenteessa. Pelastuslaki 379/2011 mahdollistaa pelastuslaitoksen laskuttaa Kiinteistod,
kun kiinteiston paloilmoitin on valittanyt toistuvasti erheellisia paloilmoituksia.

Julkaisussa on hyddynnetty paloilmoittimen suunnittelu- ja asennusohjetta, pelastuslakia, lakia
pelastustoimen laitteista  ja paloilmoitinvalmistajien, tarkastuslaitosten seké
pelastusviranomaisten kaytannon kokemuksia. Erheellisten paloilmoitinhalytysten ehkaisy ja
toimenpiteet vaihtelevat — osa ongelmista voidaan ratkaista vélittdmésti, mutta osa vaatii
laajempia huolto- tai korjaustoimenpiteitd. Myds muut kuin laitteiston vikaantumisesta johtuneet
hélytykset voivat olla erheellisia paloilmoituksia eli esimerkiksi ihmisen toiminnasta johtuvat
hélytykset voivat olla laskutettavia erheellisida paloilmoituksia. Erheellisten paloilmoitusten
ehkdiseminen voi siis edellyttdd myOs muita toimenpiteitd kuin paloilmoittimen teknistéa
korjaamista.  Paloilmoittimen erheellisellda  toiminnalla  tarkoitetaan  paloilmoittimen
hatakeskukselle vélittdmia ilmoituksia, jotka eivédt kuitenkaan ole johtaneet Kiinteistdsséa
pelastuslaitoksen sammutus- tai pelastustoimiin (HE 138 2018 vp).

Erheellisten paloilmoitusten ehkaisyd varten kiinteiston on jarkevad ottaa yhteys alueensa
pelastuslaitokseen, paloilmoitinliikeeseen tai yritykseen, jonka kanssa paloilmoittimen
huoltosopimus on tehty. Paras asiantuntemus paloilmoittimen teknisestd toiminnasta on
paloilmoitinliikkeilla.
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Paloilmoitinlaitteistot ja niiden asianmukainen toiminta ovat kiinteiston vastuulla. Ohjeessa
esitetyt toimenpiteet eivat ole kaiken kattavat ja julkaisua péivitetdan tarvittaessa.

2. Kasitteet

Tassa julkaisussa tarkoitetaan automaattisella paloilmoitinjarjestelmélla laitteistoja, jotka voivat
olla toteutettu kiinteistossa seuraavasti:

pelkk& paloilmoitinlaitteisto

o

yhdistetty paloilmoitin- ja sammutuslaitteisto

o

pelkkd sammutuslaitteisto hatdkeskusyhteydella

o

jokin edelld mainituista ja ndiden lisdksi automaattinen savunpoistolaitteisto

o

Hatakeskukseen yhdistetty automaattinen paloilmoitin on laitteisto, joka antaa
automaattisesti ja vélittdmasti ilmoituksen alkavasta palosta sekd laitteiston toimintavalmiutta
vaarantavista vioista sek& paikallisesti ettd h&takeskukseen. Automaattinen paloilmoitin
muodostuu ilmoitinkeskuksesta, teholéhteestd, paloilmaisimista, paloilmoituspainikkeista,
halyttimistd ja automaattisesta ilmoituksen siirtojarjestelmastd. Hatdkeskuksen valvontaan
liitetd&n vain Tukesin hyvaksyman pétevéksi todetun tarkastuslaitoksen tarkastamia laitteistoja.

Erheellinen paloilmoitus on pelastuslaitoksen varmennustehtéva paloilmoittimella varustettuun
Kiinteistoon, jossa ei ole tarvetta sammutus- tai pelastustoimiin.

Paloilmoittimen haltija on yhteiso, yritys tai luonnollinen henkild, jolla on hallintacikeus
paloilmoittimeen.  Paloilmoittimen  haltijan on pidettdvd paloilmoitin  jatkuvasti
toimintakuntoisena. Paloilmoittimen liittdmiseksi hatdkeskuksen valvontaan paloilmoittimen
haltijan on tehtava liittymissopimus hatakeskukseen.

Paloilmoittimen hoitaja on laitekohtaisesti nimetty ja koulutettu. Paloilmoittimen hoitaja toimii
myos paloilmoittimen yhteyshenkiléna. Hanelle on nimetty tarvittavat varahenkil6t ja heille on
annettu tarvittavat tiedot laitteiston kaytosta.

3. Erheellisten paloilmoitusten syyt ja keinoja niiden ehkiisemiseksi

Merkittdva osa erheellisista paloilmoituksista on Kiinteiston kayttajien aiheuttamia, kuten
esimerkiksi huolimattomuus Kiinteistén asennus-, huolto- ja korjaustdissa tai ruuan valmistus.
Erheelliset paloilmoitukset voivat johtua myds ymparistéolosuhteista, huolimattomasta
suunnittelusta, huonosti valitusta jarjestelmastd, tilaan sopimattomista ilmaisimista tai huollon
laiminlydnnista.
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3.1 Huolimattomuus kiinteistén asennus-, huolto- ja korjaustdissa

Esimerkiksi seuraavat Kiinteiston huolto- ja korjausty6t voivat aiheuttaa erheellisid
paloilmoituksia:

o

o

o

Alaslaskettujen kattojen avaaminen ja sulkeminen
Erilaiset laitteiden asennus- ja purkutyot
Maalaustyot

Mattojen saumaustyot

Painepesu

Poraaminen tai hionta

Seinien purku ja rakentaminen

Tulityot

Erheellisten paloilmoitusten ehkaisyssa on tarkedd, ettd huolto- ja korjaustyon tekijoiden seké
paloilmoittimen hoitajan yhteisty6 on sujuvaa.

Paloilmoittimen irtikytkennat (ilmaisimien tai ryhmdn kytkemisen pois kdytostd huolto- tai
korjaustyon alueelta) tekee paloilmoittimen hoitaja. ToOiden paatyttyd han tekee myds
ilmaisimien takaisinkytkennan. Remontin tekijat eivét saa tehda irtikytkentojé.

Ennen korjaustdiden aloittamista tulee huomioida:

©)

©)

©)

Kiinteiston sisdinen tiedotus korjaustoista
korjausalueen méarittdminen

korjaustoimenpiteiden ja -tyévaiheiden selvittdminen
tarvittavien suojaustoimenpiteiden opastaminen

tulitydohjeiden noudattamisen varmistaminen (alkusammuttimet, palovartiointi, tyon
tekijalla ja luvan antajalla voimassa oleva tulityokortti)

tarvittavien paloilmoittimen irtikytkentdjen tekeminen korjausalueella ja lahialueiden
ilmaisimien huomiointi

ilmaisimien suojaaminen polysuojilla ja pélysuojien poistaminen tyon paatyttya
tilojen valvonnan ja palovartioinnin jarjestaminen

huomioitava, ettd tarvittaessa remonttialueen palopainikkeet on irtikytkettavéa erikseen
toimimattomien paloilmoituspainikkeiden merkitseminen selkeasti

rakenteellisten ja ilmanvaihtolaitteiden muutosten vaikutukset paloilmoittimen
ilmaisimien sijoitukseen

Asennus-, huolto- ja korjaustdista johtuvia erheellisia paloilmoituksia voidaan véhentaa
asentamalla kiinteiston ulko-oviin huomiotarra (malli ohjeen liitteend). Tarrasta ilmenee, etta
Kiinteistossd on automaattinen paloilmoitin, jonka ilmaisimet reagoivat savuun, poélyyn ja
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lampdon. Lisdksi tarran yhteyteen on hyvé lisatd paloilmoittimen hoitajan yhteystiedot, jotta
kiinteistossd asennus-, huolto- tai korjaustoitd tekevat saavat koulutetun henkilén tekemé&an
tarvittavat irtikytkennét.

3.2 Ruuan valmistuksesta aiheutuvat halytykset

Ruuan valmistuksesta aiheutuvista erheellisistd paloilmoituksista huomattava osa tapahtuu
erityyppisissa  hoitolaitoksissa tai majoituslaitoksissa. Ruuan valmistuksesta aiheutuvia
halytyksia tapahtuu myods tyopaikoilla ilmaisimien vaaran sijoittelun, ilmaisinvalinnan tai
huolimattomuuden takia.

Ruuan valmistuksesta saattaa aiheutua erheellisia paloilmoituksia, kun:

o

©)

©)

ilmaisin on asennettu liian lahelle liettd, uunia tai mikroaaltouunia, jolloin se reagoi
herkasti ruuan karyyn

ilmaisimen tyyppi ei sovellu tilaan
mikroaaltouuniin asetetaan liian pitkd toiminta-aika tai ruuan valmistusta ei valvota

asukkaan toimintakyky on alentunut ikd&ntymisen ja siihen liittyvien sairauksien takia,
jolloin ruuan valmistuksen valvonta unohtuu

asukas nukahtaa ruuan valmistuksen aikana (esim. paihtymys)
runsas rasvan kaytto ruuan valmistuksessa
ilmanvaihto (kohdepoisto) ei ole riittdvan tehokas tai se on saddetty vaarin

Ruuan valmistuksesta aiheutuvia halytyksia voidaan ehkaisté:

©)

©)

ilmaisimien sijoituksen ja tyypin tarkistus seka tarvittaessa ilmaisimen siirto
liesituulettimen kdyton opastus tai riittdvan tehokkaan liesituulettimen asennus.

o on myos mahdollista asentaa automaattinen liesituuletin, joka kéaynnistyy
automaattisesti ruokaa laitettaessa

lieden, mikroaaltouunin tai leivanpaahtimen kaytén rajoittaminen tapauskohtaisesti
(esim. hoitolaitoksen asukkaan alentuneen toimintakyvyn huomiointi)

neuvomalla asukkaita ja henkilokuntaa paloilmoittimen toiminnasta
tilaamalla asukkaan ateriat ateriapalvelun kautta valmiina

asentamalla liesivahti ja -hélytin, joka katkaisee sahkot liedesta ja varoittaa, jos lieden
lampdtila nousee liikaa

puhdistuttamalla ilmastointikanavat ja saatdmalla ilmanvaihtoa

3.3 Kosteus tai vesi

Kosteus ja vesi saattavat aiheuttaa erheellisida paloilmoituksia esimerkiksi seuraavissa
tapauksissa:
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o heti suihkun jalkeen oven avaaminen tilaan, jossa ilmaisin sijaitsee (esim. hotelleissa tai
hoitolaitoksissa)

o teollisuustilojen pesut
o teollisuusprosesseista aiheutuvat hoyryt
o kosteuden kondensoituminen lampdtilan vaikutuksesta
o sadeveden aiheuttamat kastumiset
Kosteuden ja veden aiheuttamia hélytyksié voidaan ehkaista:
o ohjeistus oven kiinni pitdmisesta suihkun aikana ja sen jalkeen
o ilmaisimen siirtdminen (esimerkiksi kauemmaksi suihkutilan ovesta)
o ilmaisimien tyypin vaihto
o toistuvissa pesuissa irtikytkentélaite tai riittavat irtikytkennat

Muu savu tai pély kiinteistéssa

Muun savun tai polyn kiinteistdssa voi aiheuttaa esimerkiksi pakokaasu tai savukone.

Muun savun ja p6lyn aiheuttamia halytyksia voidaan ehkaista:
o Vvélttdmalla autojen tyhjakéyntia parkkihalleissa ja lastauslaitureilla
o irtikytkeméll4 tarvittavat ilmaisimet savukoneen kayton yhteydessa
o ilmaisimen tyypin vaihto

Huomioitavaa on, miten savukoneen savu levida ilmanvaihdon ja ovien avaamisten seurauksena.
Lisaksi irtikytkentdjen laajuus, tilan kayttotarkoitus ja henkilomaarét tulee huomioida, koska
Kiinteiston turvallisuustaso palon nopeassa havaitsemisessa voi heikentyé irtikytkentdjen takia.
Tapauskohtaisesti voidaan tarvita palovartiointia korvaamaan irtikytkent6jen turvallisuustasoa
alentava vaikutus.

Lisatietoja automaattisen paloilmoittimen tai sammutuslaitteiston irtikytkenndista 16ytyy
Uudenmaan alueiden pelastuslaitosten ohjeesta: paloilmoitin- ja sammutuslaitteiston tilapéisesté
irtikytkennasta.

Korkea tilapdinen lampdtila

Erheellinen paloilmoitus voi aiheutua esimerkiksi lammittimestd, tuotantoprosessista, auringon
tai koneen tuottamasta lammasté. Erheellisen hédlytyksen voi ehkaista kayttamalla korkeamman
lampdtilan ilmaisimia tai estamalla suoran auringonvalon vaikutuksen.
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Tiloissa, joissa saattaa esiintyd nopeita lampotilan muutoksia, ei tule kayttdd lampdtilan
muutosnopeutta mittaavia ilmaisimia (esimerkiksi lastauslaiturit, joissa oven avaus kylmaélla
s&alla aiheuttaa nopean lampatilan muutoksen).

Isku ilmaisimeen

IImaisimiin ja sammutuslaitteistoihin kohdistuvia iskuja ovat esimerkiksi tahaton tyokoneen,
kuten  trukin  osuminen  sprinkleriin  tai rullakon osuminen seindlld  olevaan
paloilmoitinpainikkeeseen. Sprinklerin  vaurioitumiset voidaan ehkéistd henkilokunnan
perehdytykselld kiinteistossa olevaan turvallisuustekniikkaan, kun tydskennelldadn esimerkiksi
varastotiloissa.

Paloilmoitinpainikkeet varastoissa ja vastaavissa tiloissa tulee suojata mekaanisilla suojilla, jotka
kiinnitetddn seinddn painikerasiaa suojaamaan. Mekaanisen suojan tulee olla sellainen, ettd
painikkeen kaytto ja huolto onnistuvat esteettomaésti. Myos ilmaisimet tulee suojata sellaisissa
tiloissa, joissa niihin voi kohdistua iskuja. Tallaisia tiloja ovat esimerkiksi koulujen liikuntasalit.

Paloilmoitinpainikkeiden siirtdmistd muuhun tarkoituksenmukaiseen paikkaan voidaan myos
harkita tapauskohtaisesti. Siirrosta tulee sopia pelastuslaitoksen kanssa.

Ilmaisinvika paloilmoitinlaitteistossa

IImaisimen halyttéessa toistuvasti ilman nékyvaa syyta tulee se vaihtaa tai puhdistaa. IImaisimien
huolto tulee tehda laitetoimittajan huolto-ohjeen mukaisesti. Huoltovali vaihtelee kohteen ja
valittujen ilmaisimien mukaan.

Erehdys tai vaara kaytto

Paloilmoittimen hoitajan tulee olla koulutettu tehtdvaansa Kkiinteiston paloilmoittimella.
Puutteellisesti  perehdytetty  henkilé  voi  aiheuttaa  esimerkiksi  paloilmoittimen
kuukausikokeiluissa aiheettoman halytyksen hatakeskukseen.

Tyypillinen virhe puutteellisesti perehdytetylld henkilélld on unohtaa tehdd ilmoitus ennen
kuukausikokeilun aloittamista, jolloin pelastuslaitos saa halytyksen hatakeskuksesta.

Erheellistd kdyttoa voivat aiheuttaa myos huonosti sijoitetut paloilmoitinpainikkeet. Esimerkiksi
ulko-oven  laheisyyteen  sijoitettu  paloilmoitinpainike ~ voi  helposti  sekoittua
ovenavauspainikkeeseen ja aiheuttaa erheellisen paloilmoituksen.

llkivaltainen kaytto

Kiinteistdn tulee huolehtia kulunvalvonnallaan, ettd asiattomat henkil6t eivat paase kiinteistoon.
Tyypillinen ilkivaltainen paloilmoittimen hélytystehtdva on paloilmoituspainikkeen painaminen.
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Palopainikkeen tahallinen véaara kayttd on rikoslain mukainen ilkivaltainen teko, josta seuraa

sakkorangaistus (RL 17 luku 13 8). Ilkivaltainen teko on asianomistajarikos, mutta
pelastuslaitoksella on mahdollisuus tarvittaessa saattaa asia poliisin tiedoksi.

Pelastuslaitos ei lahtokohtaisesti lue ilkivallan aiheuttamaa paloilmoitusta laskutusperusteiseksi.
Ilkivaltainenkin paloilmoitus voi usein toistuessaan olla maksuperusteinen paloilmoituksen syy,
mikali kohteessa ei ole pelastuslaitoksen ohjauksesta huolimatta ryhdytty toimenpiteisiin tai
kohteen katsotaan muuten laiminlydneen pelastuslain mukaista huolellisuusvelvoitetta.

llkivaltaa voidaan ehkaistd kulun- ja kameravalvonnan tehostamisella. Tapauskohtaisesti
voidaan kiinteistossé harkita yksittaisten paloilmoitinpainikkeiden poistoa tai siirtoa esim.
henkilokunnan tiloihin, jos niistd on enemmé&n haittaa kuin apua. Painikkeiden siirto tai
poistaminen vaatii aina pelastusviranomaisen hyvaksynnan.

Paloilmoitinpainikkeen vaihtolaseja tulee olla paloilmoittimella, jotta lasi voidaan vaihtaa heti,
jos painiketta on painettu.

3.10 Paineenvaihtelu sprinkleriputkistossa

Automaattisen  sammutuslaitteiston  ottaessa  vetensa  yleisestd  vesijohdosta, on
paineenvaihtelusta aiheutuvien virhehélytysten ja erheellisten paloilmoitusten riski olemassa.
Vesijohtoverkoston paineenvaihtelun vaikutuksen voi parhaiten ehkéistd asentamalla
maérkéajarjestelmaan virhehélytyksen estopumpun. Tama pumppu on manuaalikdynnisteinen,
huoltohenkilokunta nostaa silla méarkahalytysventtiilin jalkeisen sprinkleriverkoston paineen 1,5-
2 baria korkeammalle kuin kohteessa ylin tunnettu paine kunnallisessa vesijohtoverkostossa.

Myaoskin perinteisen hidastusastian kayttd on mahdollista paineenvaihtelusta aiheutuvien
erheellisten ilmoitusten ehkaisemiseksi, mutta hidastusastia voi paéastdd halytyksen lapi, jos
painepiikki kunnallisessa vesijohtoverkossa on pitkakestoinen.

Kuivahélytysventtiileissd tai paineilmataytteisissa deluge-venttiileissa putkistossa olevan
paineilman tason pitd4d olla oikea huomioiden vesildhteen ylin tunnettu painetaso, jotta
virhelaukeamisilta valtytaan.

3.11 Viivastetty paloilmoitus

Viivastetylla paloilmoituksella voidaan kohottaa kohteen turvallisuuskulttuuria ja véahentaa
palohalytyksista, tulipaloista tai muista onnettomuuksista toiminnalle aiheutuvaa héiri6t,
koska jo heti halytyksen alkuvaiheessa henkilékunnan tulee ryhtyé aktiivisesti toimenpiteisiin
hélytyksen syyn selvittamiseksi. Viivastetty paloilmoitus sopii hyvin kéaytettavaksi esimerkiksi
hotelleissa, asuntoloissa, teollisuudessa ja kauppakeskuksissa. Menettely on ohjeistettava
henkilékunnalle ja viivastyksen aikana kohteessa on oltava riittavasti tehtdvaan opastettua
henkilokuntaa.

Viivastetyssé paloilmoituksessa automaattisen paloilmoittimen antamaa ilmoitusta ei véliteta
heti hatdkeskukseen, vaan ainoastaan henkilokunnan tietoon. Henkilékunnalla on muutama
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minuutti aikaa tarkastaa halyttanyt tila ja kuitata hélytys itsenéisesti tai ryhtya muihin tilanteen
vaatimiin toimenpiteisiin. Mik&li henkilokunta ei viiveajan puitteissa pysty kuittaamaan
hélytysté itsendisesti, halytys valittyy hatdkeskukseen, joka hélyttada pelastuslaitoksen.

Viivéstetty paloilmoitus voi olla jatkuvasti toiminnassa tai automaattisesti paloilmoittimeen
ohjelmoitu toiminto, jolloin laite huomioi viikonloput, arkipyhéat, loma-ajat tai yo- ja
paivaaikaisen toiminnan.

Viivéstetyn paloilmoituksen ké&yttdminen vaatii pelastusviranomaisen hyvaksynnéan.

Viivastetysta paloilmoituksesta tulee sopia tapauskohtaisesti pelastuslaitoksen kanssa. Talléin
mm. seuraavat asiat tulee tehda:

o laaditaan kiinteiston riskinarvio

o menettely kirjataan paloilmoittimen toteutuspdytakirjaan

o menettely on ohjeistettu henkilékunnalle

o paikalla on viivéstyksen aikana riittavasti tehtdvain opastettua henkilokuntaa

Tarkempaa tietoa viivastetyn paloilmoituksen toteuttamisesta saa paloilmoittimen suunnittelu-
ja asennusohjeesta.

3.12 Ennakkovaroitus

Joissakin jarjestelmissé on mahdollista saada ennakkovaroitus tilanteesta, joka saattaisi kehittya
tulipaloksi tai erheelliseksi paloilmoitukseksi. Ennakkovaroituksessa ei anneta paloilmoitusta,
vaan sita kaytetdan henkilokunnan halyttdmiseksi tarkastamaan tilanne ja aloittamaan
mahdolliset pelastustoimet. Ennakkovaroitus on omiaan véhentamaan erheellisten
paloilmoitusten aiheuttamaa héiriéta toiminnalle. Lisatietoa ennakkovaroitustoiminnosta saat
valtuutetulta paloilmoitinliikkeelta.

4. Muita huomioitavia asioita paloilmoitinkohteissa

Jokaisesta paloilmoitinkohteesta tulee pelastuslaitoksella olla ajantasainen kohdekortti ja
kohdepiirros. Pelastuslaitos tarvitsee tietoja saadessaan halytyksen kohteeseen ja
valmistautuessaan toimintaan onnettomuustilanteessa. Kohdekortti tulee péivittad alueen
pelastuslaitokselle ja Hatadkeskukseen esimerkiksi kun Kiinteistén omistus tai huoltoyhtio
vaihtuu. Kohdekorttipohjat 6ytyvat pelastuslaitosten internet-sivuilta. Péivitetty kohdekortti
tulee lahetta:

Ita-Uudenmaan pelastuslaitokselle: palotarkastaja@porvoo.fi
Lansi-Uudenmaan pelastuslaitokselle: pelastuslaitos@espoo.fi
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Keski-Uudenmaan pelastuslaitokselle: tilannekeskus@vantaa.fi
Helsingin kaupungin pelastuslaitokselle: paloilmoitin@hel.fi
Héatékeskukseen: https://112.fi/palo-ja-rikosilmoitinlaitteet

Paloilmoittimen hoitaja tulee aina olla nimetty ja koulutettu tehtdvaansa. Paloilmoittimen
hoitajan yhteystiedot tulee olla aina ajan tasalla paloilmoittimen kohdekortissa. Toisena
yhteyshenkilond on mahdollista olla 24/7 kaytdssa oleva paivystysnumero (esimerkiksi
huoltoliikkeen paivystyspuhelin tai tehtaan valvomo).

Héatékeskus soittaa yhteyshenkilGille, jotka on ilmoitettu Hatdkeskuksen kohdekortissa.
Y hteyshenkil6lle soitetaan myds, jos paloilmoittimesta tulee vikailmoitus. Jos hatékeskus ei saa
vikailmoitustilanteessa paloilmoittimen yhteyshenkil6a kiinni, voi hé&takeskus halyttaa
pelastusyksikon tarkastamaan vikailmoituksen syyn. T&lloin kyseessa on laskutettava erheellinen
paloilmoitus. Vikailmoituksesta on lisaksi tarkeatd saada tieto kiinteiston vastuuhenkildille, jotta
kiinteiston turvallisuustaso ei heikkene ja korjaavat toimenpiteet voidaan toteuttaa.

5. Pelastuslaitosten yhteystiedot

Lansi-Uudenmaan pelastuslaitos
o www.lup.fi
o Paivystavé palotarkastaja
o arkipéivisin 9:00 -11:30 puh. 09 - 8162 6815
o palotarkastaja@espoo.fi

Helsingin kaupungin pelastuslaitos
Kunnat: Helsinki

o www.pelastustoimi.fi/helsinki

o Neuvontaa erheellisiin paloilmoituksiin liittyen: paloilmoitin@hel.fi
o Yleinen paloturvallisuusneuvonta:
o Pdivystavé palotarkastaja, p. 09 - 310 31203

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos
Kunnat: Vantaa, Tuusula, Kerava, Jarvenpaa, Nurmijarvi, Pornainen, Mantsald, Hyvinkaa

o www.ku-pelastus.fi

o Pdivystavé palotarkastaja
o Arkipdivisin 9:00 — 15:00 puh. 2766 5111
o paivystavapalotarkastaja@ku-pelastus.fi
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It&-Uudenmaan pelastuslaitos
Kunnat: Askola, Lapinjérvi, Loviisa, Myrskyld, Porvoo, Pukkila ja Sipoo

o http://www.iupl.fi/

o Paivystavé palotarkastaja
o Arkipaivisin 9:00 — 14:30 puh. 040 631 2916
o palotarkastaja@porvoo.fi

Kohdekorttien toimitus
o Lé&nsi-Uudenmaan pelastuslaitokselle: pelastuslaitos@espoo.fi

o Keski-Uudenmaan pelastuslaitokselle: tilannekeskus@vantaa.fi

o Helsingin kaupungin pelastuslaitokselle: paloilmoitin@hel.fi

Tietojen paivitys hatakeskukseen
o https://112.fi/palo-ja-rikosilmoitinlaitteet
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LIITE 1 Paloilmoitusten kisittely pelastuslaitoksella

(Pelastuslaitosten kumppanuusverkosto: Erheellisten paloilmoitusten maksullisuus)

1. erheellinen

Ei toimenpiteita

o
xl
NI
—{
o N 2. erheellinen
' E:
! | Korjauskehotus
N :
HI '
= NV 3. erheellinen
=
5 Lasku
Y 4. erheellinen
y
Lasku

Kuva 1: Yksinkertaistettu laskutusprosessin kaavio

limoitus-korjauskehotus-lask p in jalkeen
toistuvia laskutusperusteet tayttavia halytyksia 12 kk tarkasteluvaleissa.

° 12kk
12 kk °

° 12 kk °

| K L L L

I = limoitus
K = Korjauskehotus
L = lasku

Kuva 2 a: Toistuvia laskutusperusteet tayttavia halytyksia 12 kk tarkastelu-

véleisséa

Tavoitteellinen tila, jossa laskutuksen jalkeen halytykset vahenevat.

Toisesta halytyksesta 12 kk aikana annetaan korjauske hotus, vaikka

edeltavassa jaksossa olisi lasku. Kun hélytyksia on 12 tarkasteluvalilld ainoastaan yksi,
|ahetetddn ilmoitus, ja prosessi alkaa alusta.

12kk

I = limoitus
K = Korjauskehotus
L = lasku

12 kk

Py
. ]

| K L K

Kuva 2 c: Tavoitteellinen tila, jossa laskutus johtaa erheellisten paloilmoi-

tusten vdhenemiseen
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LIITE 2 Huomiotarra

HUOMIO!

Tahadn rakennukseen on
asennettu automaattinen
paloilmoitiniaitteisto.

Paloilmaisimet reagoivat savuun,
plyyn ja l@mpdon. Ennen korjaus-
ja huoltotbiden aloittamista ota
yhieys paloilmoitiimen hoitajaan:

Erheellisen paloilmoituksen aiheuttaminen
kiinteiston korjaus- ja huoltotdiden yhteydessa
voi aiheuttaa korvausvaatimuksen.




